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Introduccion

Técnicas didacticas

Los estudiantes de la asignatura de Etica
Profesional tienen como contenido final, el tema
sobre “Organizaciones Inteligentes (Ol)” y el lema
“Te Veo y Te Reconozco”.

La entrega final consistia, en una presentacion
formal de cada grupo de estudiantes en el
"Auditorio UNIBE", quienes debian presentar su
empresa, y luego dramatizar un problema dentro de
la empresa que implicara un dilema etico.

En ambas actividades se aplicaron la técnica de
Metodo de Casos y Juego de Roles




Organizacion Inteligente

Para Peter Senge, una “organizacion inteligente”, es
aquella que aprende continuamente, tanto ella, como sus
miembros. Plantea una vision sistémica de la empresa con
todos sus elementos y sus interrelaciones, considerando
gue todos los miembros de una organizacion son
elementos valiosos, capaces de aportar mucho mas de lo

que habitualmente se cree.

Cuando los miembros de una organizacion son tomados
en cuenta, se genera un mayor compromiso con la mision
y vision de la empresa, la ideologia de la organizacion. La
empresa se hace propia y se actua en funcion de la
misma. “El todo puede superar la suma de las partes”.




Objetivos de las técnicas didacticas aplicadas

Los Objetivos al aplicar dos técnicas simultaneas, como son, el
Metodo de Casos y el Juego de Roles o Simulacion, son los
siguientes:

1. Desarrollar una vision global del pensamiento sistémico con un
enfoque abierto y flexible que le permite dominio personal,
aprendizaje de equipo, y una vision compartida a traves de la
percepcion, la interaccion y toma de decisiones.

2. Simular una empresa presentado un caso de dilema ético para
evaluar la manera de cdmo manejan el conflicto, de acuerdo a las
Pensamiento sistemico . . -
consignas ofrecidas por el docente o facilitador.

3. Generar conciencia sobre los principios éticos que deben
emanar del profesional como individuo y ciudadano para identificar
y rechazar las conductas no éticas, tales como: robo, corrupcion,
fraudes, enganos, otros, analizando aquellas con implicaciones
legales.




Proceso de aprendizaje y desarrollo de
competencias
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Ejercicio "Te Veo y Te Reconozco"

Trabajo del YO en el aula-
presencial

« Escriban sus nombres,
carrera o disciplina que
estudian.

» Reconozcan sus valores y
aptitudes.

- refieran sus aspiraciones ante
la vida a nivel personal y de
su disciplina.

+ refieran lo que mas valoran
del trabajo en equipo.

« Identifiquen un problema de
clima laboral (dilema ético) de
una empresa de su disciplina.

Trabajo de equipo

- Socialicen el Yo de cada
participante en el equipo.

- Elijan los valores y aptitudes
que tienen y deben tener para
conformar una Ol.

- Conformen una empresa
relacionada con su profesion,
con las caracteristicas de una
Ol.

- Elijan por consenso el dilema
ético de la empresa que han de
resolver.

- Resuelvan el dilema ético,
tomando en cuenta las cinco (5)
disciplinas planteadas por
Senge.
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Las cinco (5) disciplinas
de Senge para las Ol

Pensamiento
sistémico
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VISION PENSAMIENTO
COMPARTIDA SISTEMICO

FUENTE SENGE (1998), QC (2004).



Dominio Personal

La gente con alto dominio personal alcanza las
metas que se propone. Los estudiantes en el
devenir de la asignatura participaron en varias
actividades de aprendizaje, donde iban
construyendo su pensamiento partiendo del
conocimiento de su YO, del YO de cada integrante
del equipo, asi como de su entorno o contexto
social para poder funcionar como una Organizacion
Inteligente (Ol).

Te Veo y Te Reconozco, es una de las actividades
que persigue estos fines.




Modelo Mental

Los modelos mentales determinan nuestro modo de percibir
el mundo, nuestro modo de actuar y nuestro modo de sentir.

Los estudiantes analizan y reflexionan en diferentes casos
de dilemas éticos de manera particular y colectiva, para
luego socializar y analizar los diferentes puntos de vistas

ofrecidos por cada equipo.

A su vez, deben crear los lineamientos filosoficos de la
empresa que representan: descripcion de la empresa,
valores, mision y principios éticos, perfil de cada integrante,
y de manera colaborativa tomar la decision sobre el dilema
ético de la empresa, tomando en cuenta las cinco (5)
disciplinas planteadas por Senge.




Vision compartida

Una vision compartida modifica la relacion de
la gente con la organizacion, establece un lazo
comun entre las partes, entre todos los

participantes.

Se analiza el problema del dilema ético de la
empresa tomando en cuenta los diferentes

puntos de vistas de los integrantes del equipo
guienes dialogan y cooperan hasta lograr una
decision por consenso.




Trabajo de equipo

“Cuando el equipo logra alinearse surge una
direccion comun y las energias se
armonizan, hay menos desperdicio de
energia, surge la sinergia” y la solucion del
problema por el consenso y participacion de
todos.




Pensamiento
sistemico

Lograr que todos los integrantes del
equipo observen el todo en vez de las
partes. Analizando cualquier situacion
siguiendo los lineamientos de causa y
efecto del determinismo ético y actuando

como una Ol. Ambiente
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Conclusion

Los estudiantes a través de un aprendizaje
significativo basado en competencias, deben aplicar
el aprendizaje adquirido, creando como trabajo final
una empresa relacionada con la carrera que
estudia. Donde debian conformar una estructura
organizacional, conjuntamente con sus
lineamientos filosoficos y el perfil de cada
Integrante.

Simultaneamente, presentar un dilema ético de la
empresa, mediante la dramatizacion de un caso, y
resolver la problematica aplicando las cinco (5)
disciplina que plantea Senge para las Ol.




Feedback o retroalimentacion.,

Retrodlimentacion

I=1

Feedback

El feedback o retroalimentacion, de la solucidon de
los casos presentados por cada equipo:

El docente o facilitador invita a todos los
participantes (estudiantes) a analizar las soluciones
ofrecidas en cada uno de los casos presentados
por cada equipo, con la finalidad de que se pueden
reforzar, equilibrar y/o modificar; ya que algunas
decisiones fueron tomadas, rompiendo el esquema
de Ol o con implicaciones legales. Es decir, la
causa-efecto de esa decision, lo cual provoca;
discusion, reflexion y acomodamiento de las ideas.




Los pro de esta actividad

- Los estudiantes crean sus propios casos, lo analizan y lo resuelven de
acuerdo a los reguerimientos de las Ol, dialogando y cooperando hasta llegar a
una solucién por consenso, con vision compartida, trabajo de equipo, y
pensamiento sistémico, es decir ver el todo y las partes, de lo general a lo
particular, como lo planteara Aristoteles.

- “Te Veo y Te Reconozco”, cada participante trabaja su YO, y el de cada
iIntegrante del equipo, se asignan puestos en la estructura organizacional de la

empresa de acuerdo a su personalidad y relaciones inter e intra personales;
Lo positivo de la actividad aprendiendo a escuchar, dialogar, ofrecer libremente sus ideas, y respetar las
iIdeas de cada integrante del equipo.

- En esta actividad deben aplicar los contenidos aprendidos en la asignatura,
tomando en cuenta las diferentes posturas éticas planteadas en el devenir de la
missma, como el determinismo, dualismo, teoria de los contrarios, relativismo
etico, entre otros.




Los Contra

Los contra de esta actividad

- Algunos de los equipos mantienen la
iImagen del lider tradicional, quién al final es
quien tiene la ultima palabra para solucionar
el problema.

- Algunas soluciones tienen implicaciones
legales, por lo tanto no pueden ser punitivas.

- Algunos integrantes del equipo se quedan
fuera del sistema, porque sus aportes son
muy limitados en cuanto a su participacion
en la conformacion de la empresa, en la
presentacion del trabajo y en la
dramatizacion.




Resultados

Resultados de las técnicas didacticas aplicadas

La dinamica empleada en esta clase lleno las
expectativas del profesor y de los estudiantes, pues
se evidencio en la simulacion del dilema ético el
manejo de las 5 disciplinas planteadas por Senge y
el aprendizaje integral de los contenidos de la
asignatura; aungue algunas de las soluciones
planteadas en el manejo del conflicto, no fueron
legalmente las mas convenientes; esto ayudo a
reforzar las conductas éticas que deben ser tomadas
en cuenta, en la toma de decisiones basadas en la
legalidad.
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